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     آشنايي با نكات ضروري در جوابدهي آزمايشات           
  

  

  

  . را انتخاب كنيد  Examination  آيكن IHISدر صفحه اول

  .آيكن آزمايشگاه را انتخاب كنيد) Laboratory Operation( در منوي بعدي

  

  

  

ايشگاه ، آنرا باز كنيدو بخش آزمايشگاهي مورد نظر خـود را بـراي ديـدن              بلافاصله چارت بيمارستان ظاهر خواهدشد ، با دابل كليك روي دپارتمان آزم           

با انتخاب دپارتمان آزمايشگاه درخواستهاي كليه آزمايـشگاهها و كليـه           .(  را كليك كنيد   Select كمهدرخواست ها و پاسخدهي به آنها انتخاب كرده، د        

  )بيماران را خواهيد داشت

  )سرپايي و بستري(هاي آزمايش مربوط به آزمايشگاه انتخاب شده مي باشد حاوي درخواست LAB examinationمنوي 
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   آيكن چشم راوسپس) دايره سبز يا بنفش ( عنوان درخواست را انتخاب كنيد , براي ديدن جوابها در يك صفحه : نكته 

  .نماييد كليك 

  

  

  

  

  ليست كردن درخواستها

  نوبت دهي به آزمايشات

  حذف نوبت دهي

  تعيين فيلدهاي جواب

جستجوي سابقه 

  بيماران

  جستجوي آزمايشات با نام بيمار

  اطلاعات اصلي

  تاييد درخواستهاي پاسخدهي شده 

  تنظيم تاريخ

Refresh  صفحه   

  تحويل نمونه 
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البته قابل ذكر اسـت كـه  منـوي    . آنرا بگيريدپرينت مي توانيد  , نمايش ليست نمونه گيري     انتخاب  با  . اري مي باشد  براي شروع كار نياز به ليستهاي ك      

Lab Examinationsدرخواستها را مي توان به روشهاي زير تنظيم كرد.   حاوي كليه درخواستها مي باشد :  

  تنظيم براساس تاريخ و ساعت

  .  را روي تقويم باز شده مشخص كنيدتاريخ. آيكن تقويم را كليك كنيد

  

     

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  حاوي نام ونام خانوادگي، سن و جنس بيمارعنوان آزمايش : دايره

  درخواست جديد  عنوان بارنگ آبي،

   شده تكميل درخواست عنوان ، بارنگ سبز

  نوع آزمايش، تاريخ و ساعت درخواستحاوي : فلش

 جواب بدون درخواست  بارنگ آبي،*          

 اورژانس درخواستهاي قرمز، Z علامت با همراه -            

 سرپايي درخواستهاي قرمز، دايره علامت با همراه -            

  دارد توضيح كه درخواستي مداد، علامت با همراه -            

    چراغ راهنما، درخواستي كه نوبت دهي شده -            

 شده داده جواب درخواست  بارنگ سبز،  *        

  شده گرفته پرينت كه درخواستي مارك، چك با همراه -             

  شده تكميل درخواست بنفش،بارنگ *       

  شده كنسل درخواست قرمز،با رنگ *       

   شده برگشت درخواست زرد،با رنگ *       

��� ����	 
��From Date : ����� ���� ��� �� ��� 
����� ����� �� �� �������� .  

 ����	 
�����This Day : ����� ���� �� ��� 
����� ����� �� "��#� $�������� .  

 ����	 
�����Up Tp Date  : ����� ���� ��� 
����� ����� �� �� ��������  .  

كليك اين آيكن ماه هاي 

  قبلي را  نشان مي دهد 

كليك اين آيكن ماه هاي 

 شان مي دهدبعدي را ن
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  درخواستهاي مربوط به تاريخ مذكور در منو ديده خواهـد  Refreshبعداز تنظيم تاريخ و ساعت با كليك آيكن تقويم اين منوحذف و با انتخاب آيكن    

  .شد

  تنظيم براساس نوع درخواست

  . درخواستهاي انتخابي را نمايش مي دهد List Allو كليك آيكن  A;R ;D ;E ;S ;T;Oانتخاب هريك از گزينه هاي 

  
  

  

� Print : براي چاپ ليست هاي مختلف.  

  :با انتخاب گزينه هاي . نيدبراساس مشخص كردن نام بيمار يا گروه آزمايشي يا تاريخ ، ليست درخواستها را تنظيم ك

  .فته نشده استبراي پرينت جوابهاي آزمايش بيماران كه پرينت گر: چاپ جواب

  .آزمايش بيماران درخواستها به تفكيك نوع پرينت  : نمايش ليست جوابدهي

   بخش هاپرينت ليست آزمايشهاي درخواستي به تفكيك : نمايش ليست نمونه گيري 

  

  روش جوابدهي به درخواستها در آزمايشگاه

  .ود تفكيك كنيددرخواستهاي آزمايش را مي توانيد به هر صورتي كه باعث سهولت كار مي ش

   

  

  

  

  

  

     ����� �� 	�
����
 ����� :    �%	  & ���' (��� �)��#� �*�+ �  �� ��%�� ,��  Tab���' 
����� -��*' �./0 $&� ��  .  �1� "��#� $��������  ��*'

  #	 2� ����%� 3���4 ���� �  ��'5� ��%��.  

     
 �� ���� ���� �� �����  	�
����: �*�+ �  �� 6����7 2*0� $�� �&#	 �� 8� MainGroup���' 
�����  .     �1� "�1�#� $���1�����  �1�*'

��  ������ 3���4 ���� �  �� 2������ �&#	.  

 �����
 �� �����:  �*�+ �  �� 9������7 $�� �&#	#�� �� 2:�SubGroup���' 
�����  .2������ 6����7 �� "��#� $��������  ��*' ���� �  

  #	 2� ����%� 3���4.  
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  :سپس پاسخدهي را به ترتيب زيرانجام دهيد

لازم به ذكر است كه ديالوگهاي هر گـروه آزمايـشي         . (ديالوگ مربوط به آن آزمايش ظاهر خواهد شد       . روي درخواست مورد نظر دابل كليك كنيد       -

  ) مجزا مي باشد

  .جواب تأييد و ثبت مي شود. را كليك كنيد)  روي صفحه كليدEnterيا كليد (جواب آزمايش را درفيلدهاي مربوطه وارد كرده و آيكن تأييد  -

بطور خودكار ديالوگ مربوط به درخواست بعدي باز مي شود، درصورتيكه جوابي براي آن داشتيد به ترتيب بالا كار را تكرار كنيد، در غير اينصورت  -

  .د روي صفحه كليد ازمنوي ديالوگ آزمايش خارج شوي Escبا كليد

  .در اين مرحله جواب در بخش نيز قابل رؤيت مي باشد. بعد از وارد كردن جواب، رنگ فلش درخواست سبز مي شود -

  

  .تا وقتي كه يك درخواست كامل نشده در آزمايشگاه باقي مي ماند و قابل تغيير است :  ه تنك

  

  تغيير يك جواب 

كليد (ا دابل كليك كنيد و در منوي ديالوگ تغييرات را تايپ كرده و آيكن چك مارك سبز          اگر بخواهيد در جواب تغييري بدهيد، درخواست مورد نظر ر         

Enterرا كليك كنيد)  روي صفحه كليد.  

   

  حذف يك جواب 

وقتي كه يك درخواست به رنگ سبز را در ليست انتخاب مي كنيد در پائين صفحه مشخصات جواب با يك فلش سبز تيره ديده مي شود كـه شـامل                          

. با كليك راست روي فلش سبز تيره، مي توانيد جواب وارد شـده را ببينيـد         . خ، ساعت جوابدهي و نام فردي كه جواب را وارد كرده است، مي باشد             تاري

  درصورتي كه بخواهيد جواب را حذف كنيد آيكن حذف را كليك كنيد 

  تكميل كردن درخواست آزمايش

  )با انتخاب گزينه نحوه نمايش ليست( .  كنيدرا تنظيم)  تيك دارفلش سبز(است هايشان پرينت گرفته شده جوابهايي كه درخواست

                       با كليك آيكن عملكرد 

كليه درخواسـتهارا  ,  روشن مي باشد و مي توانيد به نام يك پزشك مربوطه       "درخواستها اتوماتيك تاييد شوند    " دراين منو گزينه     .منوي زير باز مي شود    

   ماييدتاييد ن
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درصورتيكه بخواهيد جوابها را تك تك تاييد كنيد با انتخاب يك درخواست كه جوابش پرينت شده است و كليك آيكـن عملكـرد منـوي زيـر نمايـان                             

  . تنها تاييد براي همان درخواست انتخاب شده به نام پزشك مربوطه انجام خواهد شد" درخواست كامل شود "ميشودو با انتخاب گزينه 

                                                         
  

  برگشت درخواست به بخش

 درخواست برگـشت داده  "و گزينه بايد در همين من  , داده شود و بايد به بخش برگشت      ) فلش آبي (درخواست جديدي كه جوابي براي ثبت ندارد        درمورد  

 . علت برگشت را نيز بايد در صفحه بعدي ذكر كنيد. را انتخاب كنيد "شود 

  .با اين كاررنگ فلش درخواست زرد مي شود.  كنيدOk را Order Rejectedپيغام . را كليك كنيد» چك مارك سبز« آيكن 

  

  

� Entry Map   : آزمايشمشخص كردن موارد مورد نظردر ديالوگ يك   

درخواست مـورد  .  ، تمام آزمايشات مربوط به آن ليست خواهدشد   SubGroup و آزمايش مورد نظر از       MainGroupانتخاب گروه آزمايشي از     

فيلدي را كه مي خواهيد براي جوابـدهي بـه آن   . ديالوگ مربوط به آن آزمايش باز مي شود.  را كليك كنيدEntry Mapآيكن. نظررا انتخاب كنيد

از اين پس هربار كه براي جوابدهي بـه ايـن آزمـايش             . و آيكن تأييد را كليك كنيد     ) تايپ يك عدد ياحرف   (است خاص فعال باشد علامت بزنيد       درخو

اين كار از اشـتباه در وارد كـردن   .  مشخص كرده ايد براي ورود جواب فعال خواهد بودEntry Mapروي آن دابل كليك كنيد، تنها فيلدي كه در 

  .وگيري مي كندجواب جل



 8

  

  

، درخواست مربوط بـه نمونـه   هنگامي كه نمونه آزمايش به آزمايشگاه ارسال و تحويل مي گردد: تحويل نمونه آزمايش به آزمايشگاه      �

 هاي ارسالي به اين ترتيب نمونه. را انتخاب كرده و آيكن نمونه را كليك كنيد تا شكل زيردر كنار درخواست نمايان گردد) فلش آبي ( ارسال شده 

  . براي درخواستها در منو مشخص مي گردد

� Calender : تنظيم تاريخ و ساعت براي تفكيك آزمايشات يا نوبت دهي به يك درخواست آزمايش .  

  

  

� Plan : جهت تعيين وقت براي انجام يك آزمايش به ترتيب زير عمل كنيد.  

  . تاريخ نوبت دهي را روي تقويم باز شده مشخص كنيد. و سپس آيكن تقويم را كليك كنيد) فلش آبي ( درخواست آزمايش را انتخاب كنيد 

  

  .ساعت را نيز مي توانيد تعيين كنيد

اف از نوبت دهي نيز بـا كليـك آيكـن    درصورت انصر.  زمان انتخابي را در ادامه درخواست و آيكن چراغ راهنما را نشان خواهد داد   Plan كليك آيكن   

Cancel Planآنرا حذف كنيد ، .  

 

 

 

 

� Search  : براي جستجوي بيماراني كه مرخص شده اند.  

جز (از ليست آزمايشگاه حذف ميشود  ) با جواب و بدون جواب    (هنگاميكه در بخش براي بيمار تقاضاي ترخيص شود، درخواستهاي آزمايش بيمار مزبور             

در اينصورت ميتوانيد براي پرينـت جوابهـاي داده شـده از آيكـن جـستجو                . زيرا درحقيقت پرونده الكترونيكي بيمار بسته ميشود      ) ت ها مواردي مثل كش  

  .نام و نام خانوادگي بيمار را در فيلدهاي مربوطه تايپ كنيد، آيكن جستجو را كليك كنيد. درمنوي اصلي استفاده كنيد
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ستون اول مشاهده ميشود، كليه آزمايشات جوابدهي شده در ستون پايين ظاهر شده و پرينت جوابها با كليك آيكن پرينت  با انتخاب سابقه بيمار كه در       

  . انجام ميگيرد

  

  

�  Return :برگشت به منوي قبلي .  

  

  
ي دسترسـي   كليه تنظيمات آزمايشات در اين قسمت انجام مي گردد به همين خاطر وارد كردن كلمه رمز برا                 : اطلاعات اصلي  �

  .محدود الزامي است

  تعريف مقادير نرمال، تعريف متن هاي آماده، محاسبه آزمايش با انواع بيمه، تعريف آزمايش : اين منو شامل 
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 انتخاب ديالوگ در ستون سمت چپ ����

 انتخاب آزمايش درستون سمت راست ����

 تايپ مقدار نرمال در فيلد پايين  ����

���� 

 :اضافه كردن متن جديد

» عنوان متن دلخواه« تايپ متن مورد نظردرفيلد  }

 »ثبت عنوان جديد« وكليك آيكن 

  :تغييرمتن هاي قبلي}

ت سمت چپ و انتخاب عنوان مورد نظر از ليس }

 »عنوان متن دلخواه« اعمال تغييرات لازم در فيلد

 براي ثبت اطلاعات» تغييرعنوان« وكليك آيكن }

  :حذف متن}

 انتخاب عنوان مورد نظر از ليست سمت چپ و }

 »حذف عنوان انتخابي« كليك آيكن 

 و كليك تايپ چند حرف از متن دراين فيلد

، متن ها با حروف تايپ » جستجو«گزينه 

 شده را درستون پايين نمابان مي كند
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  عنوان آزمايش مورد نظر را دراين فيلد تايپ كرده و آيكن دوربين را كليك كنيد-1

  آزمايش مورد نظر را از اين رديف انتخاب كنيد-2

  ننده، نوع بيمه،  بيمه ك-3

  مبلغ مورد قبول  نوع پذيرش و

  بيمه را كامل كنيد و آيكن اضافه

 .را كليك كنيد
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  عنوان آزمايش را بصورت فارسي يا لاتين در فيلدهاي مربوطه تايپ كنيد و آيكن دوربين را كليك كنيد �

با انتخاب هر عنوان، مشخصات آن آزمايش در فيلدهاي كـد، شـرح فارسـي،    . ابه با تايپ، در ستون پايين نمايان مي گردد        كليه آزمايشات مش   �

  .انگليسي، قيمت دولتي، خصوصي، شماره ديالوگ و گروه آزمايشي ظاهر مي گردد

  

  تغييرعنوان يا قيمت آزمايش  .1

  

  

  

  

  اضافه كردن يك آزمايش  .2

  

  

  

  

  تغيير گروه آزمايشي  .3

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

» ثبت تغييرات« باشد، در فيلدهاي مربوطه اعمال كنيد و آيكن اگر نياز به تغييراتي در مشخصات آزمايش مي 

 را كليك كنيد

، فيلدها پاك شده و مي توانيد مشخصات يـك آزمـايش جديـد را            » پاك كردن فيلدهاي فرم     « با انتخاب آيكن    

 .را كليك كنيد» اضافه كردن آزمايش « سپس آيكن . وارد كنيد

سپس آيكـن  . اگر نياز به تغييرگروه آزمايشي براي يك آزمايش مي باشد ، ابتدا آزمايش مورد نظر را انتخاب كنيد         

با انتخاب مجدد همان آزمايش و انتخاب گروه درست آزمايشي از سـتون             . را كليك كنيد  » عدم اختصاص گروه  « 

 . تغييرات لازم ثبت مي گردد» ختصاص گروها« سمت چپ و كليك آيكن 


